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Uvod

U skladu sa Uredbom o trogodiSnjem i godiSnjem planiranju rada, monitoringu i
izvjeStavanju u Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH®, broj
74/19), Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranje Federacije Bosne i Hercegovine
(u daljem tekstu: Federalni zavod) je sacinio Godisnji plan rada za 2024. godinu.

U 2024. godini Federalni zavod &e, u okviru svoje registrovane djelatnosti, a saglasno
TrogodiSnjem planu rada za razdoblje 2024-2026. godina provoditi neophodne
aktivnosti u realizaciji definisanih programa utvrdenih ovim planom.

Osvrt na projekte i aktivnosti realizovane godiSnjim planom rada za
prethodnu godinu

Programi i aktivnosti utvrdeni Planom rada za proteklu godinu su realizirani po svom
sadrzZaju u cjelosti, a u obimu za koji su obezbjedena sredstva Finansijskim planom, a
to se prvenstveno odnosi na:

o Na pruzanje zdravstvenih usluga u zdravstvenim ustanovama u Federaciji BiH
u skladu sa Odlukom o utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava, te
zdravstvene usluge u zdravstvenim ustanovama u inostranstvu u skladu sa
Pravilnikom o uslovima i postupku upucivanja osiguranih lica na lijeCenje u
inostranstvo, a koje se finansiraju sredstvima Federalnog fonda solidarnosti.

o Obezbjedenje lijekova i medicinskih materijala u skladu sa Listom lijekova fonda
solidarnosti Federacije Bosne i Hercegovine.
o Ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu detaSiranih radnika u inostranstvu i

zdravstvenu zastitu po medunarodnim ugovorima o socijalnom osiguranju.

Medicinska sredstva su obezbjedena u potunosti u skladu sa Finansijskim planom,
osim za citostatatike za koje je broj pacijenata premasio iznos planiranih sredstava.
Posmatrano u cijelini rashodi lijekova i medicinskih sredstava su bili ve¢i za 3% u
odnosu na planirana sredstva. S obzirom da Zavod nije bio u mogucnosti obezbjediti
sredstva za zadovoljenje potreba svih pacijenata su uspostavljene liste ¢ekanja.

Zdravstvene usluge koje se pruzaju u zdravstvenim ustanovama u Federaciji BiH su
izvrSene u planiranom i ugovorenom obimu. U ovom programu su takoder evidentirane
i liste Cekanja. Razlog ovakvog stanja je zbog nedostatnih sredstava spram znacajnog
povecanja broja pacijenata sa indikacijom za pruzanje usluga iz navedenog programa.
Za lijeCenja u zdravstvenim ustanovama u inostranstvu, svi pacijenti kojima je
dostavljen prijedlog za lijeCenje u inostranstvu saglasno Pravilniku o uslovima i
postupku upucivanja osiguranih lica na lijeCenje u inostranstvo su upuceni uz
saglasnost nadleznih komisija.



Kljuéna usmjerenja godiSnjeg plana rada

Klju€na usmjerena Federalnog zavoda u 2024. godini ¢e biti fokusirana na osiguranje
potrebnih sredstava za provodenje svih aktivnosti u okviru programa definisanih ovim
planom. Ocekivanja su da ¢e se prihodi od doprinosa u 2024. godini ostvariti u
planiranom iznosu ukoliko ne dode do i izmjena Zakona o doprinosima i Zakona o
porezu na dohodak i opcenito od ekonomske situacije.

Eventualno smanjenje stope doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje
predloZzene novim Zakonom o doprinosima ukoliko isti bude usvojen i poCne se
primjenjivati u 2024. godini moze se odraziti na planirane prihode od dprinosa.
Ukoliko Federalni zavod u 2024. godini ne ostvari sredstva u iznosu koji je planiran za
provedbu programa utvrdenih ovim planom, Federalni zavod ¢e redefinirati prioritete u
finansiranju programa. Prioreteti ce se uskladivati sa visinom i dinamikom ostvarenih
sredstava i u saradniji sa zdravstvenim ustanovama koje pruzaju zdravstvene usluge i
provode terapiju lijekovima.

U tom slucaju se mozZe oCekivati povecanje broja pacijenata na listama ¢ekanja i to
kod citostatika sa posebnim rezimom propisivanja i lijekova sa posebnog programa,
kao i kod odredenih usluga. Saglasno utvrdenim prioritetima moguce su preraspodjele
odnosno promjene u vrijednosti definisanih programa.

Kapaciteti Federalnog zavoda, nedostatci i potrebe u odnosu na
planirane programe za 2022. godinu

Federalni zavod ne raspolaze optimalnim kapacitetom po pitanju prostora i tehnicke
opreme niti je kadrovski osposobljen za postojeci nivo i obim poslova. TrogodiSnjim
planom za razdoblje 2024-2026. godine je planirano jatanje kapaciteta svih sluzbi
sukladno raspolozivim financijskim sredstvima.

Obzirom da je u 2023. godini pokrenuta aktivhost na izradi nove organizacije i
sistematizacije radnih mjesta, ukoliko ista bude usvojena od strane nadleznih organa,
izvrSit ¢e se reorganizacija sluzbi i prijem novih uposlenika u sluzbama gdje je to
potrebno, te prvoditi kontinuirana edukacija postojecih uposlenika.

U 2024. godini planirana je rekonstrukcija elektro i informati¢ke mreze zavoda s ciljem
stvaranja pretpostavki za izgradnju informacionog sistema koji moze odgovoriti obimu
poslovanja Zavoda.

Federalni zavod je takoder suoCen sa poblemom prostornih kapaciteta koje ¢e morati
rjeSavati u narednom vremenu.



Mogudi problemi i rizici za realizaciju godiSnjeg plana rada

Potencijalni rizici za realizaciju godiSnjeg plana rada su:

o Povecanje broja pacijenata sa oboljenjima i stanjima za pruzanje zdravstvenih
usluga i terapiju lijekovima koji se finansiraju sredstvima federalnog fonda solidarnosti,
te povecanja broja pacijenata na listama Cekanja za lijekove i zdravstvene usluge,

o Nemogucnost osiguranja potrebnih sredstava za realizaciju utvrdenih programa
zbog eventualnog smanjenja stope doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje,

o ProSirenje prava osiguranih lica na teret sredstava Federalnog fonda
solidarnosti bez osiguranja dodatnih finansijskih sredstava za ove namjene,

o Poremecaj na trziStu u snadbijevanju lijekovima i medicinskim sredstvima
globalno i unutar BiH.

DIREKTORICA

Izv. prof. dr. sc. Vlatka Martinovié, dr.med.



B. Glavni program

Naziv glavhog programa

Sifra glavnog

lzvori i iznosi planiranih finansijskih sredstava

programa
Izvori Iznos
BudZetska sredstva 45.650.000
Kreditna sredstva
Obezbjedivanje prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja svim osiguranim licima u Federaci BiH pod jednakim Sredstva EU
uvjetima, a koja su u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju u Federaciji BiH i drugim zakonskim i POS
podzakonskim aktima u nadleznosti Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije BiH. Ostale donacije
Ostala sredstva 195.134.000
Ukupno 240.784.000
B1. Programi (mjere) za implementaciju glavhog programa
Ciljana
Naziv programa Sifra programa Indikatori Polazna vrijednost godisnja
vrijednost
1. Omogucavanje ostvarivanja prava na zdravstvene
usluge koje se finansiraju sredstvima federalnog POS-US
fonda solidarnosti Broj pacijenata korisnika usluga na listi Eekanja 900 900
2. Omogucavanje ostvarivanja prava na lijekove i
medicinska sredstva koji se finansiraju sredstvima POS-LIJ
federalnog fonda solidarnosti Broj pacijenata korisnika lijekova na listi Eekanja 850 850
3. Omogucavanje ostvarivanja prava iz bolni¢ke
zdravstvene zastite povratnika iz Federacije BiH u R POS-POV
Srpsku u zdravstvenim ustanovama u F BiH Broj pacijenata korisnika usluga i lijekova 38.000 38.000
4. Omogucavanje ostvarivanja prava osiguranim
licima u FBiH na koriStenje zdravstvene zastite u
inostranstvu saglasno Pravilniku o uvjetima i POS-INO
postupku upucivanja osiguranih lica na lijecenje u Broj pacijenata korisnika prava na lijeCenje u
inostranstvo inostranstvu 700 700
5. Zdravstvena zastita u inostranstvu po osnovu
provodenja medunarodnih ugovora o socijalnom POS-DET Broj detaSiranih radnika koji se upucuju na rad u
osiguranju/ostvarivanje zdravstvene zastite inostranstvo Broj zaklju€enih medunarodnih ugovora o
detaSiranih radnika socijalnom osiguranju 2.500 2.500




6. Ostvarivanje prava na biomedicinski

potpomognutu oplodnju u verificiranim zdravstvenim

ustanovama

POS-BMPO

Broj pacijenata korisnika usluga

1.000

1.100

B.2 Aktivnosti/projekti kojim se realizuju programi (mjere) iz tabele A1.

Redni broj i naziv programa (mjere) (prenosi se iz tabele A1) 1.0bezbjedivanje prava na zdravstvene usluge koje se finansiraju sredstvima federalnog fonda solidarnosti-POS-US

Naziv strateS8kog dokumenta, oznaka strateskog cilja, prioriteta i mjere koja je preuzeta kao program:

Izvori i iznosi planiranih

tokom godine

Pruzene ugovorene usluge

. Na; Vo Rok izvrSenja Ocekivani rezultat aktivnosti/projekta Nosﬂap (r?ajrpa'njl PJI Usvaja se finansijskih sredstava u KM
aktivnosti/projekta organizacioni dio)
(Da/Ne) Izvori Iznos
BudZetska sredstva
1.1 Izrada Programa Kreditna sredstva
zdravstvene zqstlte sa Da Sredstva EU
planom obima IV kvartal
zdravstvenih usluga tekuce godine Program usvojen na Upravnom odboru Zavoda Ostale donacije
za narednu zdravstvenog osiguranja i reosiguranja F BiH i odobren Sluzba za planiranje i
godinu od strane Federalnog ministarstva zdravstva ekonomiku Ostala sredstva 171.047
Budzetska sredstva
1.2. Provodenje Kreditna sredstva
postupka nabavke
ugovaranja Ne Sredstva EU
zdravstvenih usluga i IV kvartal
zakljugivanje ugovora | tekuce godine Ostale donacije
za narednu SluZba za sistem
godinu Zaklju€eni ugovori sa zdravstvenim ustanovama zdravstvenog osiguranja Ostala sredstva 171.047
Budzetska sredstva 23.000.000
1.3. Realizacija Kreditna sredstva
ugovora zakljucgnlh sa Ne Sredstva EU
zdravstvenim
ustanovama. kontinuirano Sluzba za radunovodstvo, Ostale donacije
svaki mjesec Sluzba za planiranje i
ekonomiku Ostala sredstva 70.318.380

POS-LIJ

Redni broj i naziv programa (mjere) (prenosi se iz tabele A1) 2. Obezbjedivanje prava na lijekove i medicinska sredstva koji se finansiraju sredstvima federalnog fonda solidarnosti-




Naziv strateS8kog dokumenta, oznaka strateskog cilja, prioriteta i mjere koja je preuzeta kao program:

Izvori i iznosi planiranih

. Na_zw . Rok izvrSenja Ocekivani rezultat aktivnosti/projekta NOS"E_‘C (r?alr.”a.”l' PJI Usvaja se finansijskih sredstava u KM
aktivnosti/projekta organizacioni dio)
(Da/Ne) Izvori Iznos
Budzetska sredstva
Kreditna sredstva
2.1.DonoSenje plana
javnih nabavki lijekova i Da Sredstva EU
medicinskih sredstava IV kvartal
tekuée godine Ostale donacije
za narednu Sluzba za sistem
godinu Usvojen plan Javnih nabavki zdravstvenog osiguranja Ostala sredstva 267.533
Budzetska sredstva 54.800.000
2.2. Provodenje .
postupaka javnih Kreditna sredstva
nabavki za nabavku Ne Sredstva EU
lijekova i medicinskih
sredsava i zakljuCivanje | yontinuirano Ostale donacije
ugovora tokom cijele Zakljugeni ugovori sa dobavljagima isporuciocima Sluzba za sistem
godine lijekova i medicinskih sredstava zdravstvenog osiguranja Ostala sredstva 113.772.729
Budzetska sredstva
Kreditna sredstva
Sredstva EU
Ostale donacije
2':.3; Od.ob.r.avanje. Ostala sredstva 535.065
koristenja lijekova i
provodenje terapijskih Ne

postupaka lijekovima i
pracenje realizacije
ugovora

kontinuirano
tokom cijele
godine

Izdate saglasnosti za lije€enje po prijedlozima komisija i
zapoceti terapijski postupci, Zaklju€eni ugovori sa
dobavljaCima isporuciocima lijekova i medicinskih

sredstava

Sluzba za medicinsko-
farmaceutske poslove
Sluzba za rac¢unovodstvo
Sluzba za sistem
zdravstvenog osiguranja




Redni broj i naziv programa (mjere) (prenosi se iz tabele A1) 3. Ostvarivanje prava iz bolni¢ke zdravstvene zastite povratnika iz Federacije BiH u R Srpsku u zdravstvenim ustanovama
u F BiH-POS-POV

Naziv strateSkog dokumenta, oznaka stratesSkog cilja, prioriteta i mjere koja je preuzeta kao program:

Izvori i iznosi planiranih
. Na; Vo Rok izvrSenja Ocekivani rezultat aktivnosti/projekta NOS'I?C (qajmapjl PJI Usvaja se finansijskih sredstava u KM
aktivnosti/projekta organizacioni dio)
(Da/Ne) Izvori Iznos
3.1. Zakljugivanje Budzetska sredstva 2.000.000
ugovora sa
zdravstvenim Kreditna sredstva
ustanovama i praéenje
realizacije u pruzanju Sredstva EU
zdravstvene zastite Ne N
povratnicima i Ostale donacije
izvjeStavanje
Federalnog
ministarstva zdravstva kontinuirano
o utroSku namjenskih tokom cijele Pruzene zdravstvene usluge i terapija lijekovima u Sluzba za finansije i
sredstava transfera godine zdravstvenim ustanovama u FBiH, povratnicima u RS racunovodstvo Ostala sredstva 69.702

Redni broj i naziv programa (mjere) (prenosi se iz tabele A1) 4. Obezbjedivanje prava osiguranim licima u FBiH na koriStenje zdravstvene zastite u inostranstvu saglasno Pravilniku o
uvjetima i postupku upucivanja osiguranih lica na lije¢enje u inostranstvo

Naziv strateSkog dokumenta, oznaka stratesSkog cilja, prioriteta i mjere koja je preuzeta kao program:

Izvori i iznosi planiranih
. Na;w . Rok izvrSenja Ocekivani rezultat aktivnosti/projekta NOS'I?C (qajmapjl PJI Usvaja se finansijskih sredstava u KM
aktivnosti/projekta organizacioni dio)
(Da/Ne) Izvori Iznos
Budzetska sredstva
4.1. Odobravanje
lije€enja u inostranstvu Kreditna sredstva
saglasno Pravilniku o
uvjetima i postupku Ne Sredstva EU
upucivanja osiguranih
lica na lije¢enje u kontinuirano Ostale donacije
inostranstvo tokom cijele
godine Osvarivanje prava na lijeCenje u inostranstvu. Sluzba za Ino osiguranje Ostala sredstva 412.352
4.2 Realizacija Budzetska sredstva
UQOVgé?afz:g:ﬁﬁ:h sa Kreditna sredstva
Ne
gstanovama u kontinuirano Sredstva EU
inostranstvu i tokom cijele Upucivanje pacijenata na lijeenje u ugovorene
izvjestavanje godine zdravstvene ustenove u inostranstvu. Sluzba za Ino osiguranje Ostale donacije




Ostala sredstva

18.412.352

Redni broj i naziv programa (mjere) (prenosi se iz tabele A1) 5. Zdravstvena zastita u inostranstvu po osnovu provodenja medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju/ostvarivanje
zdravstvene zastite detasiranih radnika

Naziv strateS8kog dokumenta, oznaka strateskog cilja, prioriteta i mjere koja je preuzeta kao program:

Izvori i iznosi planiranih

. Na.Z'V . Rok izvrSenja Ocekivani rezultat aktivnosti/projekta NOS"a.C (r?aJ'T‘a.”J' PJI Usvaja se finansijskih sredstava u KM
aktivnosti/projekta organizacioni dio)
(Da/Ne) Izvori Iznos
BudZetska sredstva
5.1. Praéenje
medunarodnih ugovora Kreditna sredstva
0 socijalnom osiguranju
i lzdavanje potvrda o Ne Sredstva EU
pravu na zdravstvenu
zastitu u skladu sa
istim/detasirani i ostali kontinuirano Osvarivanje prava na zdravstvenu zastitu u inostranstvu Ostale donacije
osiguranici tokom cijele u skladu sa medunarodnim ugovorima o socijalnom
godine osiguranju. Sluzba za ino osiguranje Ostala sredstva 26.657
BudZetska sredstva
52. Pracen!e troskovg Kreditna sredstva
zdrasvtvenih usluga i
troSkova lijeCenja u
inostranstvu u skladu Da Sredstva EU
sa medunarodnim
ugovorcl)r;a Srjr?_cuualnom kontinuirano Ostale donacije
9 | tokom cijele Ukupno ostvareni troSkovi zdravstvene zastite u
godine inostranstvu po kategorijama osiguranika. Sluzba za ino osiguranje Ostala sredstva 853.157
Budzetska sredstva
Kreditna sredstva
5.3. Obracun i raspored Sredstva EU
troSkova zdravstvene
zastite po kantonima Ne
ino nosiocima u skladu Ostale donacije
sa medunarodnim
ugovorima Ostala sredstva 27.465
Kvartalno, Raspodjela i uplata pripadajucih sredstava KZZ i ino

polugodisnje i

nosiocima.

Sluzba za ino osiguranje

10



Budzetska sredstva

Redni broj i naziv progra

ma (mjere) (prenosi se iz tabele A1) 6. Ostvarivanje prava iz biomedicinski potpomognute oplodnje u FBiH-POS-BMPO

Izvori i iznosi planiranih

. Na; v Rok izvrSenja Ocekivani rezultat aktivnosti/projekta Nosﬂap (r?ajrpa'njl PJI Usvaja se finansijskih sredstava u KM
aktivnosti/projekta organizacioni dio)
(Da/Ne) Izvori Iznos
6.1. ZakljuCivanje Kontinuirano Pruzene zdravstvene usluge Sluzba za medicinsko- Ne Budzetska sredstva | 10.000.000

ugovora sa
verificiranim
zdravstvenim
ustanovama i pracenje
realizacije ugovora

tokom cijele
godine

farmaceutske poslove,

Sluzba za rac¢unovodstvo,

Sluzba za sistem

zdravstvenog osiguranja

Kreditna sredstva

Sredstva EU

Ostale donacije

Ostala sredstva 189.014

11



