Bosna i Hercegovina %
Federacija Bosne i Hercegovine

Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije Bosne i Hercegovine

Na osnovu Clana 100. alineja 4. Zakona o zdravstvenom osiguranju ("Sluzbene
novine Federacije Bosne i Hercegovine" broj: 30/97 i 07/02), &lana 21. stav 1. alineja
5. Statuta Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije Bosne i
Hercegovine i ¢lana 6. Odluke o izmjenama i dopunama Tarife zdravstvenih usluga
broj: 02/1V-1843/07 od 17.12.2007. godine, direktor Zavoda zdravstvenog osiguranja
i reosiguranja Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Federalni zavod
osiguranja i reosiguranja), propisuje

UPUTSTVO
za primjenu Tarifa zdravstvenih usluga
I
OPSTE ODREDBE

1. Ovim uputstvom, radi lakSe i jedinstvene primjene, blize se utvrduje pristup i
primjena prec€iSc¢enog teksta Tarife zdravstvenih usluga (u daljem tekstu: Tarifa) .

2.Tarifa se primjenjuje na:

2.1 osigurana lica koja ostvaruju zdravstvenu zastitu van domicilnog kantonalnog
zavoda zdravstvenog osiguranja u skladu sa Sporazumom o nacinu i postupku
koriStenja zdravstvene zastite van podrucja kantonalnog zavoda zdravstvenog
osiguranja kome osiguranik pripada ('Sluzbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine”, broj: 41/2001);

2.2 osigurana lica koja ostvaruju zdravstvenu zastitu van domicilnog kantonalnog
zavoda zdravstvenog osiguranja u skladu sa Sporazumom o nacinu i postupku
koriStenja zdravstvene zastite osiguranih osoba na teritoriji Bosne i Hercegovine,
van podrucja entiteta, odnosno distrikta Bréko kome osigurane osobe pripadaju
("Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine", broj: 08/2002 i "Sluzbeni
glasnik Bosne i Hercegovine", broj: 30/2001);

2.3 osigurana lica inostranog nosioca zdravstvenog osiguranja onih drzava sa kojima
postoje, ili se primjenjuju medudrzavni ugovori o socijalnom osiguranju;

2.4 neosigurana lica i strane drzavljane onih drzava sa kojima ne postoje ili se ne
primjenjuju medudrZavni ugovori o socijalnom osiguranju.

Ova tarifa moze sluziti kao osnov za finansiranja programa zdravstvene zastite na
nivou kantona kod ugovaranja zdravstvene zastite za potrebe stanovnistva tog
kantona.

3. Tarifa se ne primjenjuje na zdravstvene usluge koje se finansiraju iz sredstava
fonda solidarnosti Federacije Bosne i Hercegovine.
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4 Vrijednost zdravstvenih usluga i potroSnog materijala iz ove tarife izrazena je u
bodovima. Cijene zdravstvenih usluga i potroSnog materijala izraCunavaju se
umnoskom broja bodova i vrijednosti boda.

Vrijednost boda za primjenu Tarife utvrduje Upravni odbor Federalnog zavoda
osiguranja i reosiguranja (u daljem tekstu: Upravni odbor).

5. Struéna sluzba Federalnog zavoda osiguranja i reosiguranja, u skladu sa
ovlastenjem Upravnog odbora, sacinila je pre€iS¢en tekst Tarife na osnovu
postojeceg teksta Tarife i njenih izmjena i dopuna od 17.12.2007. godine.

U izradi osnovnog teksta Tarife kao polazna osnova su uzeti utvrdeni standardi
zdravstvene zastite, jedinstvena nomenklatura zdravstvenih usluga sa jedinstvenim
standardima zdravstvenih usluga, jedinstveni okvirni normativi kadrova i jedinstveni
normativi vremena, prostora i opreme, a koji su koristeni kod izrade Cjenovnika
zdravstvenih usluga iz 1991. godine, a isti osnov je preuzet i za izradu Tarife iz
1997.godine.

Polazne osnove za izradu izmjena i dopuna Tarife iz decembra 2007. godine Cinile
su:

- usaglasena metodologija za izradu novih kalkulacija cijena zdravstvenih
usluga, sa kriterijima i osnovama za utvrdivanje troSkova po osnovu rada i
materijalnih troSkova (metodologija je sastavni dio ovog uputstva);

- podaci o troskovima koji su koristeni kao osnova u izradi kalkulacija cijena
(Obracun sredstava u zdravstvu za 2006.godine) ;

- definisana struktura troSkova sadrzanih u cijeni BO dana (struktura troSkova
sadrZanih u cijeni BO dana je sastavni dio ovog uputstva),

- definisan sadrzaj standardnih laboratorijskih i dijagnostic¢kih usluga ukljucenih
u cijenu BO dana.

OBJASNJENJA UZ TARIFU

U nastavku slijede objasnjenja za primjenu Tarife po poglavljima koja su posebno
oznaCena brojevima uz Sifru i naziv zdravstvene usluge u preciS¢enom tekstu
Tarife.

1. PRIMARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

1) Poglavilje “106 Zdravstvena zastita radnika” - Cijene za usluge koje se
obavljaju u ovoj djelatnosti, a nisu iskazane u ovoj tacki, koriste se iz
djelatnosti gdje su navedene.

2) Poglavlje “110 Hitna medicinska pomo¢” - U nomenklaturi usluga hitne
pomoci navedene su samo specifi€ne usluge ove djelatnosti. Pored navedenih
usluga sluzba obavlja i usluge definisane u drugim sluzbama primarne
zdravstvene zastite. Sluzba HMP za svoju djelatnost koristi putniCka i
sanitetska vozila. Ove usluge se naplacuju po predenom kilometre:



3)

4)

5)

6)
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= 25% od cijene 1 litra benzina za putnicko vozilo,
= 35% od cijene 1 litra benzina za sanitetsko vozilo.

Cijene usluga pri pruzanju HMP u organizacionim jedinicama doma zdravlja
povecavaju se za 50%.

Federalni zavod osiguranja i reosiguranja sufinansira troSkove prijevoza
bolesnika na dijalizu kojima se usluge dijalize pruzaju na teret sredstava
federalnog fonda solidarnosti. Cijene usluga prijevoza utvrdene su na osnovu
broja prijedenih kilometara. Ove cijene su sadrzane u cijenama zdravstvenih
usluga koje se finansiraju sredstvima federalnog fonda solidarnosti.

Poglavlje “112 Zdravstvena zastita zuba i usta” - Cijene za usluge u opstoj
stomatologiji kada se pruzaju djeci predskolskog uzrasta poveéavaju se za
30%, a Skolskoj djeci i omladini (do 19 godina) za 20%.

Cijene za sve usluge navedene u tacki 12. Zdravstvena zastita zuba i usta,
kada se pruzaju hendikepiranoj djeci povecavaju se za 50%.

Poglavlje “112 Zdravstvena zastita zuba i usta” - Na cijenu usluga
stomatolosSke protetike i ortodoncije dodaju se cijene PotroSnog materijala
navedene u Odjeljku 4.Tarife (Sifra 4010 i 4012).

Poglavlje “113 Laboratorijsko-dijagnosticka djelatnost” - Za odredene
usluge iz ove djelatnosti na cijenu usluga dodaje se i cijena PotroSnog
materijala navedene u Odjeljku 4. Tarife (Sifra 4021).

Poglavlje “114 Farmaceutska djelatnost” - U cijenu usluga za farmaceutsku
djelatnost ne ulazi nabavna cijena lijeka.

2. SEKUNDARNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

7

8)

9)

Poglavlje “201 Interna medicina” — U cijenu usluga hemodijalize ukljuceni
su svi troSkovi pruZanja usluga hemodijalize. Navedena cijena se necCe
primjenjivati za pruZanje usluga hemodijalize koje se finansiraju sredstvima
Federalnog fonda solidarnosti.

Poglavlje “2092 Porodiljstvo” — Cijena za normalan porod se obraCunava uz
cijenu BO dana samo u sluajevima kada zadrzavanje u zdravstvenoj ustanovi
ne traje duze od 30 dana.

Poglavlje “2232 Ortodoncija” - Na cijenu usluga dodaje se cijena PotroSnog
materijala iz Odjeljka 4 tarife (Sifra 4013).

10) Poglavlje “2233 StomatolosSka protetika” - Na cijenu usluga dodaje se

cijena PotroSnog materijala iz Odjeljka 4 Tarife (Sifra 4011)
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11) Poglavlje “228 Anesteziologija i reanimacija” — Usluge anestezije od sifre
228014 do 228023 su ukljuéene u cijene operativnih zahvata i iste se za
izvrsene operativne zahvate nece posebno obracunavati i fakturisati, osim za
slu¢ajeve kada se ove usluge pruzaju ambulantno.

12)Poglavilje “229 Transfuziologija” - Cijene usluga transfuziologije se
obraCunavaju samo u sluCajevima kada se ove usluge pruzaju ambulantno.
Na cijenu ovih usluga dodaje se cijena potroSnog materijala iz odjeljka 405
samo u sluCajevima pruzanja ovih usluga ambulantno. Sve usluge
transfuziologije koje se pruzaju leze¢im bolesnicima su uklju¢ene u cijenu BO
dana. Zdravstvene ustanove koje u svom sastavu nemaju organizovanu
transfuziju, pruzanje usluga transfuzije za lezeée bolesnike, ugovoraju sa
zdravstvenom ustanovom koja pruza usluge transfuzije i to po cijeni koja je
ukalkulisana u cijenu BO dana (4,5 boda po BO danu).

13)Poglavilje “230 Radiologija” — Cijene usluga radiologije se obracunavaju
samo u sluCajevima kada se ove usluge pruZaju ambulantno. Na utvrdene
cijene posebno se obraCunavaju i dodaju filmovi, kontrasna sredstva, kateteri i
setovi za interventne postupke prema stvarnim utroScima i nabavnim
cijenama. Usluge radiologije za leZzecCe bolesnike se posebno ne obraCunavaju
jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

14)Poglavlje “231 Nuklearna medicina” - Cijene usluga nuklearne medicine se
obraCunavaju samo u sluCajevima kada se ove usluge pruzaju ambulantno.
Na utvrdene cijene posebno se obraCunavaju i dodaju cijene potrosnog
materijala iz Odjelika 4 (Sifra 4040). Usluge nuklearne medicine za lezeée
bolesnike se posebno ne obraCunavaju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

15) Poglavlje “232 Hematolosko-laboratorijska dijagnostika” - Cijene usluga
hematoloSko-laboratorijske dijagnostike se obracunavaju samo u slu€ajevima
kada se ove usluge pruzaju uambulantno. Na utvrdene cijene posebno se
obradunavaju i dodaju cijene potrodnog materijala iz Odjeljka 4 (Sifra 4022).
Usluge hematoloSko-laboratorijske dijagnostike za lezeCe bolesnike se
posebno ne obraCunavaju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

16) Poglavlje “233 Biohemijsko-laboratorijska dijagnostika” - Cijene usluga
biohemijsko-laboratorijske dijagnostike se obraCunavaju samo u sluCajevima
kada se ove usluge pruzaju ambulantno. Na utvrdene cijene posebno se
obradunavaju i dodaju cijene potrodnog materijala iz Odjelika 4 (Sifra
4022).Usluge biohemijsko-laboratorijske dijagnostike za lezece bolesnike se
posebno ne obracunavaju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

17)Poglavije “234 Mikrobiolosko-laboratorijska dijagnostika” - Cijene usluga
mikrobioloSko-laboratorijske dijagnostike se obraCunavaju samo u slu€ajevima
kada se ove usluge pruzaju ambulantno. Na utvrdene cijene posebno se
obradunavaju i dodaju cijene potro§nog materijala iz Odjeljka 4 (Sifra 4030).
Usluge mikrobioloSko-laboratorijske dijagnostike za leZece bolesnike se
posebno ne obracunavaju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.
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3. VISOKO DIFERENCIRANA ZDRAVSTVENA ZASTITA

18)Poglavilje “302 Nefrologija” - Cijene usluga nefrologije se obraCunavaju
samo u sluCajevima kada se ove usluge pruzaju ambulantno. Na utvrdene
cijene posebno se obraCunavaju i dodaju cijene potroSnog materijala iz
Odjeljka 4 (Sifra 4024). Usluge nefrologije za leZeée bolesnike se posebno ne
obraCunavaju jer su iste uklju€ene u cijenu BO dana.

19)Poglavlje “312 Infektologija” - Cijene usluga infektologije se obracunavaju
samo u sluCajevima kada se ove usluge pruzaju ambulantno. Na utvrdene
cijene posebno se obraCunavaju i dodaju cijene potroSnog materijala iz
Odjeljka 4 (Sifra 4051). Usluge infektologije za leZzeée bolesnike se posebno
ne obracunavaju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

20)Poglavlje “332 Biohemijsko-laboratorijska dijagnostika” - Cijene usluga
biohemijsko-laboratorijske dijagnostike se obraCunavaju samo u slu€ajevima
kada se ove usluge pruzaju ambulantno. Na utvrdene cijene posebno se
obradunavaju i dodaju cijene potrodnog materijala iz Odjeljka 4 (Sifra 4023).
Usluge biohemijsko-laboratorijske dijagnostike za leZze¢e bolesnike se
posebno ne obracunavaju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

21)Poglavlje “333 Mikrobioloska dijagnostika” - Cijene usluga mikrobioloSke
dijagnostike se obracunavaju samo u slu¢ajevima kada se ove usluge pruzaju
ambulantno. Na utvrdene cijene posebno se obracunavaju i dodaju cijene
potrodnog materijala iz Odjeljika 4 (Sifra 4031). Usluge mikrobioloske
dijagnostike za lezece bolesnike se posebno ne obraCunavaju jer su iste
ukljuene u cijenu BO dana.

22)Poglavlje “334 Radioloska dijagnostika” - Cijene usluga radiolo$ke
dijagnostike se obracunavaju samo u slu€ajevima kada se ove usluge pruzaju
ambulantno. Na utvrdene cijene posebno se obraCunavaju i dodaju filmovi,
kontrasna sredstva, kateteri i setovi za interventne postupke prema stvarnim
utroScima i nabavnim cijenama. Usluge radioloSke dijagnostike za lezece
bolesnike se posebno ne obraCunavaiju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

23)Poglavlje “335 Nuklearna medicina” - Cijene usluga nuklearne medicine se
obracunavaju samo u slu€ajevima kada se ove usluge pruzaju ambulantno.
Na utvrdene cijene posebno se obracunavaju i dodaju cijene potrosnog
materijala iz Odjeljka 4 (Sifra 4041). Usluge nuklearne medicine za leZeée
bolesnike se posebno ne obracunavaiju jer su iste uklju¢ene u cijenu BO dana.

24)Poglavlje *“336 Transfuziologija” - Cijene usluga transfuziologije se
obracunavaju samo u slu€ajevima kada se ove usluge pruzaju ambulantno.
Na cijenu ovih usluga dodaje se cijena potrodnog materijala iz odjeljka 4 (Sifra
4051) samo u slu€ajevima pruzanja ovih usluga ambulantno. Sve usluge
transfuziologije koje se pruzaju leze¢im bolesnicima su uklju¢ene u cijenu BO
dana. Zdravstvene ustanove koje nemaju organizovanu transfuziju u svom
sastavu ugovori¢e pruzanje usluga transfuzije sa zdravstvenom ustanovom
koja pruza usluge transfuzije po cijeni koja je ukalkulisana u cijenu BO dana
(4,5 boda po BO danu).
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4. POTROSNI MATERIJAL

25)Poglavlje “405 Transfuziologija” - U cijeni potroSnog materijala nisu
obuhvacene cijene krvi i krvnih derivata.

26)Poglavlje “4051 Visokodiferencirana zdravstvena zastita - Cijena
materijala se utvrduje za svaki slu¢aj prema stvarnim utroScima i nabavnim
cijenama.

27)Poglavlje “407 Cijene potroSnog materijala za operativne zahvate” - U
cijenu usluga operativhog i drugog zahvata ukljuCeni su troSkovi rada
hirurSkog i anestezioloSkog tima. Za svaku uslugu operativhog i drugog
zahvata oznacen je broj grupe potroSnog materijala od 1 do 8. U potrosni
materijal je ukljuCen i materijal za anesteziju. U troSkovima potrosnog
materijala nisu ukljuCeni implantati i isti se posebno fakturisu i placaju po
stvarnim utroScima i nabavnim cijenama.

5. LIJEC::ENJE U STACIONARNIM ZDRAVSTVENIM USTANOVAMA PO DANU
LIJECENJA — AKUTNA HOSPITALIZACIJA

28)Poglavlje “5 Lije€enje u stacionarnim zdravstvenim ustanovama po danu
lije€enja” - Zdravstvena ustanova stacionarnog tipa obracunava i fakturise
broj BO dana, saglasno standardima i normativima zdravstvene zastite
utvrdenim za pojedina odjeljenja i specijalnosti.

U cijeni BO dana su sadrzani troSkovi rada medicinskog tima i nemedicinskog
osoblja, kao i materijalni troSkovi. Struktura materijalnin troSkova sa
obrazlozenjem je prikazana u Metodologiji za utvrdivanje cijena zdravstvenih
usluga.

U cijeni BO dana sadrzani su i specijalistiCki i konzilijarni pregledi za leZzecCe
bolesnike, a ambulantni pregledi se posebno obracunavaju i fakturiSu.

U cijeni BO dana nije sadrzano i posebno se fakturiSe slijedece:

e lijekovi Cija potroSnja prelazi prosjecnu potrosnju od 20 KM racunajudi
ukupan period hospitalizacije pacijenta (fakturiSe se razlika iznad 20 KM),

e materijal za ugradnju u tijelo bolesnika (implantati),

e troSkovi operativnih zahvata (rad i utroSak potroSnog medicinskog
materijala posebno specificiranog u osam grupa),

e troSkovi odredenih dijagnostickih i laboratorijskih pretraga €ija pojedinacna
cijena, utvrdena Tarifom zdravstvenih usluga zajedno sa troSkovima
potroSnog materijala iz Odjeljka IV Tarife, prelazi 50% cijene BO dana na
odjeljenju, odnosno vrsti njege u kojem je pacijent hospitaliziran. FakturiSe
se samo razlika izmedu jedini¢ne cijene te usluge i 50% cijene BO dana.
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6. AMBULANTNO-POLIKLINICKA DJELATNOST
Za zdravstvene usluge izvrSene u ambulantno-polikliniCkoj djelatnosti, pored cijene
utvrdene za svaku uslugu posebno se obracunavaju i fakturiSu: ampulirani lijekovi,

krv i krvni derivati, vakcine, potroSni materijal za operativhe zahvate po stvarnim
utroScima i nabavnim cijenama.

Ovo uputstvo stupa na snagu danom potpisivanja, a primjenjivace se od 01.01.2008.
godine uz PreciSc¢en tekst Tarifa zdravstvenih usluga.

Broj: 01/D-138/08
Sarajevo, 16.01.2008. godine

DIREKTOR

Novka Agié¢, dipl.ecc.



